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EDITAL DE LICITAGCAO

MODALIDADE: Convite n° 05/2020
Tipo: Menor Pregco GLOBAL

INTERESSADA: Prefeitura Municipal de Vale de Sdo Domingos
AUTORA: Comissdo Permanente de Licitacédo

OBJETIVO: CONTRATACAO DE UMA EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICO NA
ORGANIZACAO, PLANEJAMENTO, SUPORTE E MANUTENCAO DO SITE “HOME-PAGE”
OFICIAL DA PREFEITURA MUNICIPAL DE VALE DE SAO DOMINGOS, INCLUINDO A
ELABORACAO DE NOVOS LAYOUTS COMO TAMBEM O DESENVOLVIMENTO DE NOVAS
FERRAMENTAS PARA O SITE DE ACORDO COM A NECESSIDADE DO MUNICIPIO E
LOCACAO DE SISTEMA PARA GERENCIAMENTO DE OUVIDORIA ONLINE E SUPORTE
TECNICO PARA O MESMO DO MUNICIPIO DE VALE DE SAO DOMINGOS-MT.

O recente Convite é regida pelas normas contidas neste Edital e pela Lei
Federal n.° 8.666/93 com suas alteracdes posteriores.

Aplica-se também a Lei Federal n° 8.666/93 aos casos omissos deste Edital.

A Comissdo Permanente de Licitacdo amparado na Portaria n°® 02/2020 da
Prefeitura Municipal de Vale de Sdo Domingos, torna publico aos
interessados que realizard licitacdo na modalidade de CONVITE N° 05/2020,
cuja abertura ocorrerid as 11:00 horas, do dia 17/12/2020, na sede da
Prefeitura Municipal, situada a Av. Tancredo Neves n° 88, Centro, Vale de
Sdo Domingos — MT.

1 - DO OBJETO

1.1 - CONTRATACAO DE UMA EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICO NA ORGANIZACAO,
PLANEJAMENTO, SUPORTE E MANUTENCAO DO SITE “HOME-PAGE” OFICIAL DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE VALE DE SAO DOMINGOS, INCLUINDO A ELABORACAO
DE NOVOS LAYOUTS COMO TAMBEM O DESENVOLVIMENTO DE NOVAS FERRAMENTAS
PARA O SITE DE ACORDO COM A NECESSIDADE DO MUNICIPIO E LOCACAO DE
SISTEMA PARA GERENCIAMENTO DE OUVIDORIA ONLINE E SUPORTE TECNICO PARA
O MESMO DO MUNICIPIO DE VALE DE SAQ DOMINGOS-MT. CONFORME AXENO JUNTO
A O EDITAL.

ITEM | COD. SISTEMA | DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE

[u=y

002.002.243 | SERVICO DE ORGANIZACAO, PLANEJAMENTO, SUPORTE, MANUTENCAO E HOSPEDAGEM DO SITE | MS 12,00
(HOME-PAGE) OFICIAL DO MUNICIPIO DE VALE DE SAO DOMINGOS, PUBLICACAO DOS ATOS
OFICIAIS E ADMINISTRATIVOS, CRIACAO DE LAYOUT EXCLUSIVO COM PAINEL DE GESTAO DE
CONTEUDO 100% DINAMICO QUE POSSIBILITE A DIVULGACAO DE QUALQUER CONTEUDO OU MiDIA
DIGITAL, CONSTRUTOR DE HOTSITES, ELABORACAO DE NOVAS FERRAMENTAS, SEM A UTILIZACAO
DE CMS, (CONTENT MANAGEMENT SYSTEM) COMO WORPRESS, JOOMLA, ENTRE OUTROS,
OFERECER ATE 100 (CEM) CONTAS DE E-MAILS, COM NO MINIMO 15GB DE ESPACO PARA
ARMAZENAMENTO DE ARQUIVOS DE E-MAILS, DISPONIBILIZACAO DO SERVICO DE INFORMACAO AO
CIDADAO (SIC E E-SIC) E A INTEGRACAO COM PORTAL TRANSPARENCIA E OUTROS SERVICOS ON-
LINE EXISTENTES.$q

21002.002.244 LOCAGCAO DE SISTEMA PARA GERENCIAMENTO DE OUVIDORIA ONLINE COM SUPORTE TECNICO | MS 12,00
PRESENCIAL E REMOTO$Y
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2 — DOS PRAZOS
2.1 - O prazo para a inicio dos servicos serd até 05 (cinco) dias,

contando-se a partir da ordem de solicitacdo, expedida pela prefeitura.

2.2 - A Contratacdo poderéd ser prorrogada por iguais e sucessivos periodos
até o maximo de 60 (sessenta) meses, se houver interesse publico e
conveniéncia econdémico-financeira para o municipio, conforme preceitua o
artigo 57, seus incisos e paréagrafos, da Lei Federal n°® 8.666/93, lavrando-
se o competente termo de aditamento.

2.3 - 0O termo aditivo para a prorrogacdo de prazo deverd ser firmado,
quando houver interesse por parte da Contratante, no méximo, até 10 (dez)
dias da data do seu vencimento.

3 — DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

3.1 - A proponente vencedora serdo aplicadas as seguintes sancdes no caso
de recusa da assinatura do Contrato:

a) adverténcia;

b) multa de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor contratual;

c) multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor contratual, por
infracdo a quaisquer das cliusulas do Contrato e itens deste Edital;

d) multa de 2% (dois por cento) do valor contratual, na hipbdtese de
rescisdo do Contrato nos casos previstos em Lei, por culpa do contratado,
sem prejuizo da responsabilidade civil,criminal, incidente e da obrigacéo
de ressarcir das perdas e danos que der causa;

e) suspensdo temporaria de participar em licitacdes e 1impedimentos de
contratar com a Prefeitura Municipal de Vale de S&o Domingos, por prazo nao
superior a dois anos, no caso de recusa da assinatura do Contrato sem
motivo justificavel;

f) declaracdo de inidoneidade ©para licitar ou contratar com as
Administracdes Publicas Federal, Estaduais ou Municipais, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo do infrator, perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade.

3.2 - A Administracdo poderd aplicar outras penalidades previstas na Lei
Federal n.° 8.666/93, no caso da ndo execucdo do servico, ou de sua
paralisacdo ou retardamento desmotivados, ou ainda pela execucdo imperfeita
do objeto contratado.

3.3 - De qualquer sancdo imposta, o contratado poderd, no prazo maximo de
cinco dias, contado da intimacdo do ato, oferecer recurso a Prefeitura
Municipal de Vale de S&o Domingos, devidamente fundamentado.

4 - DO LOCAL ONDE PODERA SER OBTIDA A PASTA DO EDITAL
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4.1 - Os 1interessados poderdo retirar o Edital completo, na sede da
Prefeitura Municipal, situada a Avenida Tancredo Neves n® 88, Centro, Vale
de S&do Domingos - MT, no hordrio das 07:00 as 13:00 horas, até 24 horas da

data marcada para a entrega dos envelopes, conforme o Art. 22, § 3° da Lei
Federal n.° 8.666/93 e alteracdes posteriores.

4.2 - Maiores informagdes no endereco mencionado no item 4.1, Junto a
Comissdo Permanente de Licitacéo.

5 — DA DISPONIBILIDADE DO PROJETO BASICO E DO LOCAL ONDE PODE SER ADQUIRIDO
5.1 - A pasta contendo o Edital e as demais especificagdes dos itens, se
encontra a disposicdo dos interessados para exame e aquisicdo no endereco

citado no item 4.

6 — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

6.1 - Poderd participar do Convite n° 05/2020, todas as empresas ou pessoas
fisicas do ramo, pertinente ao objeto licitado cadastradas na Prefeitura
Municipal de Vale de S&o Domingos - MT, ou Qque comprovarem possuir os

requisitos minimos de qualificacdo para o cadastramento nos termos deste
edital.

6.2 — Ndo poderd participar da presente Carta Convite:

a) Empresa consorciada sob qualquer forma;

b) Empresa considerada inidénea por Orgdo ou Entidade das Administracdes
Ptblicas, Diretas ou Indiretas, Federais, Estaduais, Municipais ou do
Distrito Federal;

c) Empresa ou pessoa fisica inadimplente ou que tiver Contrato rescindido,
ou ainda, suspensa de licitar/contratar com a Prefeitura Municipal de Vale
de Sao Domingos, e/ou qualquer outro Orgdo Federal, Estadual e Municipal de
qualquer Unidade de Federacédo.

6.3 — Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuracdo poderd representar
mais de uma empresa Jjunto a Prefeitura nesta Carta Convite, sob pena de
exclusdo das licitantes representadas.

7 — DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES

7.1 - Os documentos de habilitacdo e a proposta de pregco exigidos neste
Edital, deverdo ser apresentados em envelopes distintos e lacrados,
contendo as seguintes indicag¢des no seu anverso:

A Prefeitura Municipal de Vale de Sao Domingos - MT

Av. Tancredo Neves n°® 88, Centro - Vale de S&o Domingos - MT
Carta Convite n° 05/2020

Envelope n°® 001 - Documentos de Habilitacéo

Abertura: 17/12/2020 as 11:00 horas

A Prefeitura Municipal de Vale de S&o Domingos - MT
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Av. Tancredo Neves n°® 88, Centro - Vale de Sdo Domingos - MT
Carta Convite n° 05/2020

Envelope n° 002- Proposta de Preco

Abertura: 17/12/2020 as 11:00 Horas

7.2 - Todos os documentos exigidos poderdo ser apresentados em original ou
por qualquer processo de cépia devidamente autenticados em Cartdério ou
publicados em 6rgdo de imprensa oficial.

7.3 - A inversdo dos documentos no interior do envelope, ou a colocacdo da
proposta de preco no envelope de documentos de habilitacdo e vice-versa,
acarretara a exclusdo do licitante do certame.

8 — DA ORGANIZAGCAO DOS DOCUMENTOS

8.1 - A proponente deverda apresentar os seguintes documentos em uma Unica
via contendo o seguinte:

8.1.1 - Habilitacdo Pessoa Juridica

8.1.1.1 - Habilitacdo Juridica

8.1.1.1.1 - Cédula de Identidade dos proprietarios, ou responséaveis pela
firma e assinantes da proposta de preco;

8.1.1.1.2 - Registro comercial, no caso de Empresa Individual;

8.1.1.1.3 - Ato constitutivo, estatuto ou Contrato social em vigor,

devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso
de sociedades por agdes, acompanhados de documentos de eleigdo de seus
administradores;

8.1.1.1.4 — Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil;
8.1.1.1.5 - Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa e sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo 6érgdo competente, gquando a atividade assim o
exigir, obedecendo ao art. 28 da Lei Federal n° 8.666/93.

8.1.1.1.6 - Caso o proponente compareca na abertura da licitacdo, devera
apresentar a respectiva credencial.

8.1.1.2 - Regularidade Fiscal

8.1.1.2.1 - Certiddes Negativas de:

8.1.1.2.1.1 - Prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ) ;

8.1.1.2.1.2 - Certiddo Negativa de Debito quanto a Divida Ativa da Uniéo
conjunta do INSS;

8.1.1.2.1.3 - Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual;

8.1.1.2.1.4 - Certid&o municipal da sede do licitante;

8.1.1.2.1.5 - Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por tempo
de Servico (FGTS, conforme Lei 8.036/90);

8.1.1.2.1.6 - Certid&o Negativa de Debito Trabalhista.

9 - DA PROPOSTA DE PRECO
9.1 - A proposta de preco deverd ser apresentada em uma Unica via,
devidamente rubricada em todas as suas folhas e assinada na ultima, sem
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emendas, rasuras ou entrelinhas, em impresso préprio da firma proponente,
sendo colocada em envelope separado da documentacdo de habilitacdo e
entregue a Comissdo Permanente de Licitacdo devidamente lacrado e rubricado
em seu fecho, contendo obrigatoriamente, ainda, o que segue:

9.1.2- Nome do proponente, endereco ou sede, suas caracteristicas de
identificacdo (individual ou social); através do carimbo do C.N.P.J;

9.1.3 - Prazo para entrega dos servigos, que serd da assinatura do contrato
até 90 (noventa) dias, prorrogavel na forma do disposto neste edital e no
contrato;

9.1.4 - Prazo de validade da proposta que ndo poderad ser inferior a 30-
(trinta) dias;
9.1.5 - Os precos ofertados pelos licitantes interessados deverdo ser em
moeda corrente;
9.1.6 - Os precos cotados deverdo ser 1liquidos, devendo estar neles

incluidos todos os impostos, taxas, custos de execucdo e gquaisquer outras
despesas inerentes as prestacdo dos servicos;

10 - DA ABERTURA E JULGAMENTO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

10.1 - No dia 17/12/2020, as 11:00 horas, na sala de licitacdes da
Prefeitura Municipal de Vale de S&o Domingos, na presenca dos interessados
e aberto ao publico, serdo iniciados os trabalhos de abertura da Carta
Convite n°® 05/2020, lendo o Presidente da Comissido Permanente de Licitacéo
o objeto da Licitacgéo.

10.2 - A Comissdo Permanente de Licitag¢do, examinard em seguida, a
credencial de cada representante legal das empresas proponentes presentes
no ato, que deverdo estar de posse de seus documentos pessoais.

10.3 - A Comissdo Permanente de Licitacdo procederd ao recebimento dos
envelopes, contendo a Documentacdo de Habilitacdo (envelope n° 001) e
Proposta de Precos (envelope n° 002).

10.4 - A seguir, serd procedida a rubricacdo e abertura dos envelopes,
efetuando-se em primeiro lugar a abertura dos envelopes de n° 001, o de
Documentos de Habilitacdo, que serdo colocados a disposicédo dos licitantes
para conhecimento e rubrica e eventuais observacdes.

10.5 - Procedida a abertura destes envelopes, o Presidente da Comisséo
Permanente de Licitacd&o, poderad suspender a sessdo para o Jjulgamento da
habilitagcdo. Em caso de suspensdo, informard aos licitantes a data e hora
que estard disponivel a relagdo das empresas habilitadas e/ou inabilitadas,
bem como, a data e hora para abertura do envelope da Proposta de Precos,
podendo de comum acordo com os presentes, abrir o envelope n° 002, na
seqliéncia da sessdo, no caso de ndo haver apresentagdo de recursos
administrativos ou judicial.

10.6 - Caso o resultado de habilitagdo das licitantes seja proferido na
sessdo de abertura e havendo plena e expressa concordadncia de todas as
licitantes da decisdo proferida, inclusive com desisténcia de interposicéo
de recursos, das quais serdo registradas em ata, & licitacdo teréa
prosseguimento com a abertura do envelope n° 002, cujo conteudo sera
rubricado pelos representantes das licitantes presentes e também pelos
membros da Comissdo Permanente de Licitacdo, sendo esta sessdo encerrada,
definitivamente, passando-se para a analise das Propostas de Precos.
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10.7 - Na hipdbdétese de interposicdo de recursos na fase de habilitacdo, o

Presidente da Comissdo Permanente de Licitacdo, convocard nova sesséo
puiblica para anunciar a decisdo dada ao mesmo e, ndo havendo mais
apresentacdo de novos recursos, nesta mesma sessdo, serdo abertos os
envelopes de Proposta de Preco das licitantes habilitadas, nos termos do
art. 43, II, da Lei Federal n. ° 8.666/93.

10.8 - Serd inabilitado o licitante que deixar de apresentar qualquer um
dos documentos relacionados no item de Habilitacdo ou apresentéd-los em
desacordo com as exigéncias do presente Edital.

10.9 - 0O envelope n° 002, devidamente lacrado e rubricado, contendo a
Proposta de Prego do licitante inabilitado, sera devolvido ao seu
representante ou enviado por via postal.

10.10 - Das reunides serdo lavradas atas circunstanciadas nas quais
constardo todas as ocorréncias verificadas, devendo-se as mesmas serem
assinadas pela Comiss&o Permanente de Licitacdo e pelos licitantes
presentes.

11 - DA ABERTURA E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

11.1 - Encerrada a fase de habilitacdo, a Comissdo Permanente de Licitacéo,
dard inicio a abertura dos envelopes contendo a Proposta de Preco, devendo
seu contetdo ser rubricado por todos os representantes das licitantes
presentes e membros da Comissdo Permanente de Licitacdo.

11.2 - A Comissdo Permanente de Licitacdo poderd suspender os trabalhos
para, em sessdo privativa, analisar as Propostas de Pregos apresentadas,
desclassificando aquelas que:

a) apresentar precos simbdélicos, de wvalor zero ou incompativeis com o
produto, acrescidos dos respectivos encargos;

b) apresentar precos ou quaisquer condic¢cdes baseadas em cotacdes de outro
licitante ou ainda, quaisquer ofertas de vantagens né&do previstas neste
Edital;

c) apresentar proposta com precos abusivos ou excessivos em desacordo com
0s precos praticados no mercado, superfaturados, ou manifestamente
inexeqtiveis.

11.3 - Os erros de soma e/ou multiplicacdo, eventualmente configurados na
Proposta de Preco das licitantes, serdo corrigidos pela Comissédo Permanente
de Licitacdo, prevalecendo o prec¢o unitario.

11.4 - A Comissédo Permanente de Licitacdo poderd solicitar nomeacdo de
Comissé&o Especial ou de Assessoria Técnica para auxilid-la na tomada de
deciséo.

11.5 - Observando o disposto neste item, a Comissdo Permanente de
Licitagédo, classificard a proposta vencedora, pelo critério de Jjulgamento
de Menor Preco POR ITEM, desde que atendidas as exigéncias do Edital, e
comunicard formalmente a sua decisdo a licitante vencedora do certame, e
encaminhara posteriormente ©para a autoridade competente para a sua
homologacdo e adjudicacdo de seu objeto ao legitimo vencedor do certame.
11.6 - Havendo empate entre duas ou mais propostas, o critério para o
desempate, far-se-4, exclusivamente e unicamente pelo sorteio, nos termos
do artigo 45 da Lei Federal n° 8.666/93.

12 - DA HOMOLOGACAO E DA ADJUDICACAO

Av. Tancredo Neves, s/n° - Tel.: (65) 3268-1058/1140 — CEP 78.253-000 — Vale de Sao Domingos/MT



Estado de Mato Grosso «‘S}& %,
Prefeitura Municipal de Vale de Sao Domingos = 2
Gestdo 2017 / 2020 -
"‘.’.E'.','.‘!.!,'I!'.','.'I‘ VALE DE S10 ndmmnns g ||
12.1 - Apbdbs a publicacdo do resultado da 1licitacdo e, né&o havendo

interposicdo de recursos nos termos do artigo 109 da Lei Federal n°
8.666/93, decorridos dois dias Uteis, o objeto do certame serd adjudicado a
empresa vencedora do certame.

12.1 - O prazo de dois dias uteis para a homologacdo da licitacdo também
poderd iniciar-se a partir da lavratura da ata de encerramento da sessdo de
julgamento das propostas de precos, desde que presentes no ato os prepostos
das licitantes.

13. DO LOCAL, HORARIO E CODIGO DE ACESSO DOS MEIOS DE COMUNICACAO

13.1 - O local e o horadrio para atendimento dos interessados sdo 0s mesmos
citados no predmbulo deste Edital;

14 - DO CRITERIO DE ACEITABILIDADE DOS PRECOS UNITARIO E POR ITEM

14.1 - No caso de apresentacdo de propostas com precos inexeqgiiiveis ou
irrisérios, serd aplicado o disposto nos inciso I e II do artigo 48 da Lei
Federal n.° 8.666/93.

15 - DO CRITERIO DE REAJUSTAMENTO DOS PRECOS

15.1 - Os valores constantes da proposta de preco da empresa vencedora, ndo
serdo reajustados, nem tampouco atualizados monetariamente em hipdtese
alguma.

16 — AFERICAO E PAGAMENTO DOS SERVICOS

16.1 - Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancaria em favor da
Vencedora, ndo havendo adiantamento por conta da entrega dos servigos.

16.2 - Os pagamentos serédo efetuados conforme a medicdo apresenta ao setor
responsavel para aprovacdo e emissdo de nota fiscal.

17 - DAS INSTRUCOES E NORMAS PARA OS RECURSOS PREVISTOS EM LEI

17.1 - As impugnag¢des ou duvidas quanto ao Edital e seus anexos, deverdo
ser solicitadas pelos licitantes por escrito e dirigidos a Comisséo
Permanente de Licitacdo, até cinco dias tGteis antes da abertura desta Carta
Convite.

17.1.1 - Apresentadas as 1impugnag¢des ou duavidas, as mesmas serdo
respondidas ao interessado, no prazo de trés dias uteis apds protocoladas,
e serd dado conhecimento as demais licitantes.

17.2 - 0O licitante que discordar das decisdes da Comissdo Permanente de
Licitacdo, no tocante a habilitacdo ou julgamento de Proposta de Preco,
terd o prazo de dois dias Uteis para interposicdo de recurso, contados da
intimacdo do ato ou da lavratura da ata, se presente no momento da
abertura.

Av. Tancredo Neves, s/n° - Tel.: (65) 3268-1058/1140 — CEP 78.253-000 — Vale de Sao Domingos/MT



Estado de Mato Grosso «‘S}& \ %,
Prefeitura Municipal de Vale de Sao Domingos = 2
Gestéao 2017 / 2020 =
s Y11 OF SH0 ﬂdMIIIﬁUS M
17.2.1 - Interposto o recurso, dele se dard ciéncia aos demais licitantes

que poderdo impugnéd-lo no prazo de dois dias Uteis.

17.2.2 - O recurso deverad ser dirigido a Presidenta da Comiss&o Permanente
de Licitacdo e entregue mediante protocolo, durante o expediente normal, no
setor, vedada a interposicdo de qualgquer outra forma.

18 — DO RECEBIMENTO DO SERVICOS PRESTADOS

18.1 - Os servicos serdo fiscalizados e recebidos pelo setor responsavel.

19

VALOR ESTIMATIVO

19.1 - Estima-se para a prestacgcdo dos servicos previstos no item 1.1 deste
edital o valor méximo de RS 201.431,56. (Duzentos e Um Mil, Quatrocentos e
Trinta e Um Reais e Cingquenta e Seis Centavos), nos termos da alinea “a” do
Inciso II, do Art. 23 da Lei Federal n° 8.666/93, com as alteracdes
introduzidas pela Lei Federal n® 9.648, de 27.05.1998.

20 - CREDITO PELO QUAL CORRERAO AS DESPESAS

20.1 - Os recursos necessarios para cobrirem as despesas decorrentes da
presente Licitacdo, correrdo por conta de recursos proéprios consignados no
orcamento anual do Municipio, na seguinte dotacdo orcamentéaria:

03 - Secretaria Municipal de Planejamento e Administracdo

001 - Secretaria Municipal de Planejamento e Administracgéo

2.008 - Manutencdo e Encargos com a Secretaria Municipal de Planejamento e
Administracéao

33.90.39.00.00.00 - 100 - OUTROS SERVICOS PESSOA JURIDICA

21 — DAS DISPOSICOES FINAIS

21.1 - O 1licitante que praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de qualquer tributo, ou atos ilegais, visando frustrar os
objetivos da licitacdo; retirar sua proposta apds conhecer os precos das
demais participantes, ou ainda, demonstrar n&o possulir idoneidade para
contratar com a Prefeitura Municipal, em virtude de quaisquer outros atos
ilicitos praticados, estard sujeita as penalidades previstas neste Edital e
na Lei n.° 8.666/93.

21.2 - Sem prejuizo das penalidades previstas neste Edital, a Comisséo
Permanente de Licitacdo, podera inabilitar o licitante, ou desclassificar a
proposta sem que isto gere direito indenizatdério ou de reembolso, caso tome
conhecimento de fato ou circunsténcias que desabone a idoneidade comercial,
ou afete a capacidade financeira, técnica, Jjuridica ou de producdo do
licitante.

21.3 - 0O licitante devera examinar detidamente as disposic¢des contidas
neste Edital e seus anexos, pols a simples apresentacdo da Documentacgdo de
Habilitacdo e da Proposta de Preco, subentende a aceitacdo incondicional de
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seus termos, independentemente de transcricdo, bem como o conhecimento
integral do objeto em licitacéo, ndo sendo aceitas alegacgdes de
desconhecimento de gqualquer por menor.

21.4 - No caso de eventual divergéncia entre o Edital e seus anexos,
prevalecerdo as disposicdes do primeiro.
21.5 - A CONTRATANTE se reserva o direito de revogar a presente licitacéo

por razdes de interesse publico ou anuld-la, no todo ou em parte, por
vicios ou ilegalidade, bem como prorrogar o prazo para recebimento ou
abertura da Documentacdo de Habilitagcdo e da Proposta de Preco.

21.6 — A Comiss&o Permanente de Licitagcdo poderd relevar erros formais em
quaisgquer documentos apresentados, desde que tais erros ndo alterem o
contetdo dos mesmos.

21.7 - E facultada & Comiss&do Permanente de Licitacdo, em qualquer fase da
licitacéao, a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de
documento ou informacdo gque deveria constar originalmente a Documentacdo de
Habilitacdo ou da Proposta de Preco.

21.8 - E facultado & CONTRATANTE, quando o licitante adjudicatdrio néo
assinar o Contrato respectivo no prazo, convidar a segunda classificada e
assim sucessivamente, para assinar o Contrato nas mesmas condigdes da
primeira colocada, inclusive quanto aos precos, ou revogar a licitacéo.

21.9 - Decaird do direito de impugnar os termos do edital de licitacéo
perante a Administracdo a licitante que, tendo-o aceito sem objecdo venha a
apontar, depois da abertura dos envelopes de habilitacdo, falhas ou
irregularidades que o viciaram, hipdéteses em que tal comunicag¢do nédo teré
efeito de recurso, conforme dispde o Artigo 41, Paragrafo 2o0. da Lei
8.666/93.

21.10 - Constitui anexo deste Edital o seguinte:

21.10.2 - A minuta do Contrato a ser firmado entre a CONTRATANTE e a
licitante Vencedora;

a) ANEXO I - Declaragcdo de qgue cumpre plenamente o0s requisitos de
habilitacéo.

b) ANEXO II - Formuldrio Padrédo para Proposta de Precos

c) ANEXO III - Declaracédo de que é Micro ou Pequena Empresa.

d) ANEXO IV - Declaracdo de Inexisténcia de fato impeditivo para
habilitacéo; Declaracao de que nao emprega menores;
Declaracdo de que ndo emprega servidores publicos.

e) ANEXO V - Minuta do Contrato

f) ANEXO VI - Termo de Referencia

Comiss&o Permanente de Licitacdo da Prefeitura Municipal de Vale de Sé&o
Domingos, em 09 de Dezembro de 2020.

Edinaldo Ferreira de Santana
Presidente da Comissdo Permanente de Licitacéo
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(Modelo de gque a empresa cumpre todos os requisitos para habilitacédo)

(NOME DA  EMPRESA)
CNPJ No

, sediada
(endereco

completo)
, declara, sob as penas da lei, que

requisitos para sua habilitacdo no presente
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias

cumpre plenamente todos os
processo licitatério,
posteriores.

Vale de S&o Domingos (MT),

/ i
Nome:
Funcdo na Empresa:
RG:
CEE
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ANEXO IT

FORMULARTIO PADRAO DE PROPOSTA DE PRECO

Proposta de Precgos

Proposta que faz a empresa inscrita no
CNPJ (MF) n. g localizada ’
CEP , fone , fax , e-mail: , para a

execucdo do objeto do Pregdo Presencial N° 05/2020, de acordo com todas as
especificacdes e condicdes estabelecidas no Edital e seus Anexos, promovida
pelo municipio de Vale de S&o Domingos/MT:

Tel Fax: ( )
E-mail:
Tel Celular: ( )
Endereco:
Conta Corrente:
Agéncia:
Banco:
ITEM | COD. SISTEMA | DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE | VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO
1(002.002.243 SERVICO DE  ORGANIZACAO, PLANEJAMENTO, SUPORTE, | MS 12,00
MANUTENCAO E HOSPEDAGEM DO SITE (HOME-PAGE) OFICIAL DO
MUNICIPIO DE VALE DE SAO DOMINGOS, PUBLICAGAO DOS ATOS
OFICIAIS E ADMINISTRATIVOS, CRIAGAO DE LAYOUT EXCLUSIVO COM
PAINEL DE GESTAO DE CONTEUDO 100% DINAMICO QUE
POSSIBILITE A DIVULGACAO DE QUALQUER CONTEUDO OU MiDIA
DIGITAL, CONSTRUTOR DE HOTSITES, ELABORACAO DE NOVAS
FERRAMENTAS, SEM A UTILIZACAO DE CMS, (CONTENT
MANAGEMENT SYSTEM) COMO WORPRESS, JOOMLA, ENTRE OUTROS,
OFERECER ATE 100 (CEM) CONTAS DE E-MAILS, COM NO MINIMO
15GB DE ESPACO PARA ARMAZENAMENTO DE ARQUIVOS DE E-
MAILS, DISPONIBILIZACAO DO SERVICO DE INFORMACAO AO
CIDADAO (SIC E E-SIC) E A INTEGRACAO COM PORTAL
TRANSPARENCIA E OUTROS SERVICOS ON-LINE EXISTENTES.$
2(002.002.244 LOCAGAO DE SISTEMA PARA GERENCIAMENTO DE OUVIDORIA | MS 12,00
ONLINE COM SUPORTE TECNICO PRESENCIAL E REMOTO$
TOTAL

Obs: apresentar modelo de proposta.

Nome:
Funcdo na Empresa:
RG:

CPF':

Av. Tancredo Neves, s/n° - Tel.: (65) 3268-1058/1140 — CEP 78.253-000 — Vale de Sao Domingos/MT

ngmum VL O SHO DOMINGOS - T




NOVA #p, .
Estado de Mato Grosso &N Y%,

Prefeitura Municipal de Vale de Sdo Domingos § ‘2
Gestdo 2017 / 2020 =
ngsmuss V1L OF S0 DOMINGS - T
ANEXO TIT

MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA QU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

[Nome da empresa], [qualificacdo: tipo de sociedade (ltda., S.A, etc.),
endereco completo], inscrita no CNPJ sob o n° [xxxX], neste ato
representada pelo [cargo] [nome do representante 1legal], portador da
Carteira de Identidade n°® [xxxx], dinscrita no CPF sob o n°® [xxxx], DECLARA,
sob as penalidades da lei, que se enquadra como Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte nos termos do art. 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente
instituidas por n&o se enquadrar em nenhuma das vedacdes legais impostas
pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006.

Nome:
Funcdo na Empresa:
RG:

CIRE"
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ANEXO IV

(Modelo de Declaracgdes de Inexisténcia de Fato Impeditivo da Habilitacéo)

(NOME DA EMPRESA) ’
CNPJ No - sediada
(endereco completo)

, SOb as penas da lei:

Declara que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua
habilitacdo para o presente processo licitatdério, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores, especialmente que ndo se encontra
cumprindo pena de "INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR COM A
ADMINISTRACAO PUBLICA, em relacdo a qualquer de suas esferas Federal,
Estadual, Municipal e no Distrito Federal (art. 87, da Lei n® 8.666/93).

Declara, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n°
8.666, de 20 de Jjunho de 1993, acrescido pela Lei n°® 9.854, de 27 de
outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigdo de aprendiz

().

Declara, ainda, sob as penas da Lei, gque ndo possuli em seu
quadro de funcionarios, servidores publicos exercendo funcdo de geréncia,
administracdo ou qualgquer outra que lhe de poderes para decidir no ambito
da empresa (Inciso III do art. 9° da Lei 8666/93 e inciso X s Lei
complementar n° 04/90).

Vale de S&o Domingos (MT), / /
Nome:
Funcdo na Empresa:
RG:
CPF':
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ANEXO V
Minuta de Contrato n° /2020.

“TERMO DE CONTRATO FIRMADO ENTRE O MUNICIPIO DE VALE DE SAO DOMINGOS - MT E
A EMPRESA B

O Municipio de Vale de S&o Domingos, Estado de Mato Grosso, Pessoa Juridica
de Direito Publico Interno, com sede administrativa a Avenida Tancredo
Neves n° 88, Centro, nesta cidade, inscrita no C.N.P.J. /MF sob o n.°
04.215993/0001-70, representado neste ato pelo seu Prefeito Municipal, Sr.
GERALDO MARTINS DA SILVA, brasileiro, casado, residente e domiciliado nesta
cidade de Vale de S&o Domingos - MT, portador da Cédula de Identidade “R.G”
n.° 673675-SSP-MT e no Cadastro de Pessoal Fisica “CPF” n.° 458.527.236.49

doravante denominado de CONTRATANTE, e a firma
( ), Inscrita no CNPJ sob n.°
( ), estabelecida a( ), representada
neste ato por seu Diretor( ), brasileiro, portador do RG
n.° ( )e do CPF 1o A ( ) residente a

( s doravante denominada de CONTRATADA,
resolvem celebrar o presente Contrato nos termos do Edital de Convite n.°
05/2020, mediante as Clausulas e condicdes a seguir estabelecidas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - CONTRATACAO DE UMA EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICO NA ORGANIZACAO,
PLANEJAMENTO, SUPORTE E MANUTENGCAO DO SITE “HOME-PAGE” OFICIAL DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE VALE DE SAO DOMINGOS, INCLUINDO A ELABORACAO DE
NOVOS LAYOUTS COMO TAMBEM O DESENVOLVIMENTO DE NOVAS FERRAMENTAS PARA O
SITE DE ACORDO COM A NECESSIDADE DO MUNICIPIO E LOCACAO DE SISTEMA PARA
GERENCIAMENTO DE OUVIDORIA ONLINE E SUPORTE TECNICO PARA O MESMO DO
MUNICIPIO DE VALE DE SAO DOMINGOS-MT.

ITEM

COD. SISTEMA | DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE | VALOR VALOR TOTAL

UNITARIO

002.002.243 SERVICO DE  ORGANIZAGAO, = PLANEJAMENTO, SUPORTE, | MS 12,00
MANUTENCAO E HOSPEDAGEM DO SITE (HOME-PAGE) OFICIAL DO
MUNICiPIO DE VALE DE SAO DOMINGOS, PUBLICACAO DOS ATOS
OFICIAIS E ADMINISTRATIVOS, CRIAGAO DE LAYOUT EXCLUSIVO COM
PAINEL DE GESTAO DE CONTEUDO 100% DINAMICO QUE
POSSIBILITE A DIVULGAGAO DE QUALQUER CONTEUDO OU MIDIA
DIGITAL, CONSTRUTOR DE HOTSITES, ELABORAGCAO DE NOVAS
FERRAMENTAS, SEM A UTILIZAGAO DE CMS, (CONTENT
MANAGEMENT SYSTEM) COMO WORPRESS, JOOMLA, ENTRE OUTROS,
OFERECER ATE 100 (CEM) CONTAS DE E-MAILS, COM NO MINIMO
15GB DE ESPACO PARA ARMAZENAMENTO DE ARQUIVOS DE E-
MAILS, DISPONIBILIZACAO DO SERVICO DE INFORMACAO AO
CIDADAO (SIC E E-SIC) E A INTEGRACAO COM PORTAL
TRANSPARENCIA E OUTROS SERVIGOS ON-LINE EXISTENTES.$

002.002.244 LOCACAO DE SISTEMA PARA GERENCIAMENTO DE OUVIDORIA | MS 12,00
ONLINE COM SUPORTE TECNICO PRESENCIAL E REMOTOS$q

TOTAL
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CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAO

2.1 - O regime de entrega dos servigos, na forma da Lei é o de execugéo
direta na modalidade de prestacdo de servigos por menor preco POR global de
cada item, nos termos estatuidos pelo Art. 6°, Inciso VIII, alinea “a”, da
Lei Federal n.° 8.666/93.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR DOS SERVICOS E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1 - Da-se a este contrato o valor global de RS
............ (v et eeeenee N M 0nt Jo)= para a aquisicgéo dos servicos
previstos na Clausula Primeira e proposta de pregco constante do processo
licitatério modalidade Convite 05/2020.

3.2 - Os pagamentos serdo efetuados através de deposito bancdrio ou através
de ordem bancéria, em favor do contratado, ndo havendo adiantamento.

3.3 - Os pagamentos serdo efetuados conforme a apresentacdo de nota fiscal
eletrbénica contra a Prefeitura.

3.4 - Nenhum pagamento isentard o contratado de suas responsabilidades, nem
implicard em aprovacdo definitiva das entregas do servigco total ou parcial.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE EXECUCAO DOS ENTREGA

4.1 - O prazo para a inicio dos servigos serd de 05 (cinco) Dias, contando-
se a partir da solicitacdo, expedida pela prefeitura.
4.2 - 0O presente Contrato poderada ser prorrogado por iguais e sucessivos

periodos até o maximo de 60 (sessenta) meses, se houver interesse publico e
conveniéncia econdmico-financeira para o municipio, conforme preceitua o
artigo 57, em seus incisos e paragrafos da Lei n°® 8.666/93, lavrando-se o
competente termo de aditamento.

CLAUSULA QUINTA - DO CREDITO PELO QUAL CORRERA A DESPESA

5.1 - 0Os recursos necessadrios para cobrirem as despesas decorrentes da
presente Licitacdo correrdo por conta de recursos prdéprios consignados no
orgcamento anual do Municipio na seguinte dotagdo orcamentéaria:

03 - Secretaria Municipal de Planejamento e Administracéo

001 - Secretaria Municipal de Planejamento e Administracdo

2.008 - Manutencdo e Encargos com a Secretaria Municipal de Planejamento e
Administracéo

33.90.39.00.00.00 - 100 - OUTROS SERVICOS PESSOA JURIDICA

CLAUSULA SEXTA - DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

6.1 - A empresa ou pessoa fisico contratado deverd executar o que lhe
compete com presteza absoluta, dedicacdo e eficiéncia, ao Municipio, sem
qualquer disting¢do, para tanto poderdo wutilizar todos os meios de
comunicag¢do, ou seja, internet, fax, entre outros.
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6.2 - 0Os contratantes fornecerdo todos os materiais, instalacdes e

subsidios julgados necessarios ao desempenho dos servicos contratados, e se
responsabiliza, pelo pagamento de todas as despesas de transporte,
hospedagem e alimentacdo do contratado.

6.3 - Cabe ao Municipio, a seu critério e, através do fiscal de contrato de
designando por ato, exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizacdo de
todas as fases de execugdo dos servicos ora contratados e do comportamento
do pessoal do contratado, sem prejuizo da obrigacdo desta, de fiscalizar
seus empregados, prepostos ou subordinados, determinar através de ordem de
execucdo as prioridades dos servicos a serem executados, bem como efetuar
consultas necesséarias, ligadas a area do objeto do presente Contrato.

6.4 - O contratado declara aceitar, integralmente, todos os métodos e
processos de 1inspecdo, verificacdo e controle a serem adotados pelo
Municipio.

6.5 - Todos os tributos e encargos legais incidentes sobre a execucgédo do
presente contrato, correrdo por conta do contratado, inclusive os inerentes
a pessoal, e seus encargos.

CLAUSULA SETIMA - DAS SANCOES

7.1 - Caso deixem de cumprir as obrigagdes assumidas neste instrumento, as
partes pactuam multa 10% (dez por cento) do valor do contrato.

CLAUSULA OITAVA - DOS CASOS DE RESCISAO

8.1 - A rescisdo do presente Contrato poderéd ser:

Amigdvel - por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de
licitacd&o, desde que haja conveniéncia para a Prefeitura;

Administrativa - por ato unilateral e escrito da Administrac¢do, nos casos
enumerados nos incisos I a XII e XVII do Art. 78 da Lei Federal n °
8.666/93;

Judicial - nos termos da legislagdo processual.

8.2 — A parte que der causa a rescisdo ficaréd obrigada a cumprir o disposto

na Clausula anterior, sem prejuizo do dano moral e material.

CLAUSULA NONA - DA VINCULACAO AO EDITAL DA LICITACAO

9.1 - O presente Contrato estd vinculado em todos os seus termos, ao Edital
de Carta Convite n.° 05/2020 e respectivos anexos, bem como a proposta de
preco vencedora.

CLAUSULA DECIMA - DA LEGISLACAO APLICAVEL AO CONTRATO E AOS CASOS OMISSOS

10.1 - Aplica-se a Lei Federal n.° 8.666/93 e o Cdbdigo Civil Brasileiro ao
presente Contrato e em especial aos seus casos omissos.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA ALTERACAO DO CONTRATO

11.1 - Sendo o presente contrato administrativo regido pela Lei Federal
8.666 de 21.06.93, fica assegurada a Prefeitura a prerrogativa de:

I) modificd-lo, unilateralmente, para melhor adequacédo, as finalidades de
interesse publico, respeitados os direitos do contratado;

IT) rescindi-lo, unilateralmente, nos casos especificados no inciso I do
art. 79, com referéncia que faz aos incisos I a XII e XVII, do art. 78, da
Leil Federal n.° 8.666/93 e alteracdes posteriores;

IITI) fiscalizar-lhe a entrega dos servigos;

IV) aplicar sancgdes motivadas pela inexecucgdo total ou parcial do contrato.
11.2 - Quaisquer tributos ou encargos criados, alterados ou extintos, bem
como a superveniéncia de disposicdes legais, quando ocorridas apds a data
da apresentacédo

da proposta e comprovada repercussdo nos pregos contratados, implicardo a
revisdo destes para mais ou menos, conforme o caso.

11.3 - Em havendo alteracdo unilateral do contrato gque aumente o0s encargos
do contratado, a CONTRATANTE deverad restabelecer, por aditamento, o
equilibrio econdémico-financeiro inicial, nos termos preceituados pelo
paragrafo 6°, do Art. 65 da Lei Federal n.° 8.666/93.

11.4 - O contratado fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes
contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nos servigos, até
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato,
conforme o Art. 65 da Lei Federal n.° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1 - O CONTRATADO somente poderd sub-empreitar os servigos com a prévia
concordadncia da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1 - Por assentimento mutuo, se sujeita &s partes, aplicacdes nas normas
da Lei Federal n.° 8.666 de 21/06/93; nos casos omissos, elegem as
entidades contratantes o Foro da Comarca do Municipio de Pontes e Lacerda -
MT, com expressa recusa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
13.2 - E por estarem justos e contratados, CONTRATANTE E CONTRATADA,
mutuamente assinam o presente instrumento contratual, em trés vias de igual
valor e teor e para todos os efeitos legais, na presengca de duas
testemunhas iddneas e civilmente capazes.

Vale de Sao Domingos - MT, e de

APROVADO: (Par. Unico. Art. 38, da Lei Federal 8.666/93)

THUCYDIDES FRANCISCO CONCEICAO ALVARES
PROCURADOR GERAL DO MUNICIPIO
OAB - MT N° 4.552
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Geraldo Marins da Silva
Prefeito Municipal

CONTRATANTE
S6écio Diretor (proprietéario)
CONTRATADA
TESTEMUNHAS :
Nome : Nome :
RG n.° RG n.°
CPF n.° CPF n.°
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TERMO DE REFERENCIA

1.INTRODUCAO

O presente Termo de Referéncia trata da Prestacdo de servico na Organizacdo, planejamento,
suporte e manutencgao do site “home-page” oficial da Prefeitura Municipal de Vale de S&o Domingos,
incluindo a elaboragdo de novos Layouts como também o desenvolvimento de novas ferramentas
para o site de acordo com a necessidade do municipio e Locacdo de Sistema para Gerenciamento de
Ouvidoria Online e Suporte Técnico para o mesmo, durante o ano de 2021 por diversas secretarias,

pelo menor prego, por Item, conforme condi¢gfes do Edital e seus Anexos.

2. JUSTIFICATIVA
A presente prestacdo de servigo se justifica pela necessidade de efetuar o levantamento patrimonial

nas diversas Secretarias, visando atender a demanda durante o ano de 2021.

3. METODOLOGIA
A presente aquisicdo seréo realizados por meio de processo licitatorio, na modalidade de Convite,
observando os dispositivos legais, notadamente os principios da lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993

e suas alteraces, e pelas condicOes e exigéncias estabelecidas em Edital.

4. JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DA MODALIDADE DE LICITA(;AO

A escolha da modalidade de convite para a realizacdo deste processo licitatério justifica-se pela maior
rapidez em sua execucdo e pela possibilidade de se obter precos mais vantajosos pela
Administracdo, pela possibilidade que tém os licitantes de reduzir precos durante o préprio processo

de escolha.

5. AVALIACAO DE CUSTO
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Atendendo ao disposto na Lei 8.666/93 a aquisicdo da Prefeitura Municipal de Vale de Sé&o

Domingos, procedera a consulta de mercado para verificacdo dos precos e estimativa de custos.

6. VALOR ESTIMADO
O valor global estimado para aquisicdo é de: R$ 40.272,84 (Quarenta Mil, Duzentos e Setenta e Dois

Reais e Oitenta e Quatro Centavos)

ITEM

COD. SISTEMA

DESCRICAO

UNIDADE

QUANTIDADE

VALOR
UNITARIO

VALOR TOTAL

[u=y

002.002.243

SERVICO DE  ORGANIZAGAO, PLANEJAMENTO, SUPORTE,
MANUTENCAO E HOSPEDAGEM DO SITE (HOME-PAGE) OFICIAL DO
MUNICIPIO DE VALE DE SAO DOMINGOS, PUBLICACAO DOS ATOS
OFICIAIS E ADMINISTRATIVOS, CRIAGAO DE LAYOUT EXCLUSIVO COM
PAINEL DE GESTAO DE CONTEUDO 100% DINAMICO QUE
POSSIBILITE A DIVULGACAO DE QUALQUER CONTEUDO OU MiDIA
DIGITAL, CONSTRUTOR DE HOTSITES, ELABORACAO DE NOVAS
FERRAMENTAS, SEM A UTILIZAGAO DE CMS, (CONTENT
MANAGEMENT SYSTEM) COMO WORPRESS, JOOMLA, ENTRE OUTROS,
OFERECER ATE 100 (CEM) CONTAS DE E-MAILS, COM NO MINIMO
15GB DE ESPACO PARA ARMAZENAMENTO DE ARQUIVOS DE E-
MAILS, DISPONIBILIZACAO DO SERVICO DE INFORMACAO AO
CIDADAO (SIC E E-SIC) E A INTEGRAGAO COM PORTAL
TRANSPARENCIA E OUTROS SERVIGOS ON-LINE EXISTENTES.$Y

MS

12,00

R$ 1.946,32

R$ 23.355,84

002.002.244

LOCACAO DE SISTEMA PARA GERENCIAMENTO DE OUVIDORIA
ONLINE COM SUPORTE TECNICO PRESENCIAL E REMOTOS$Y

MS

12,00

R$ 1.409,75

R$ 16.917,00

TOTAL

R$ 40.272,84
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